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1.  Bevezető
A Kis Tigris Gimnázium és Szakiskola „Amit gondolunk, azzá leszünk” Második Esély Alsószentmártonban, TÁMOP 3.3.9.D-12-2012-0005 számú pályázata keretein belül valósítja meg esti tagozatán  működő mentorprogramját. Az ehhez kapcsolódó szakanyag e mentorprogramot mutatja be, górcső alá véve a mentorálás tágabb értelmében vett formáit, az oktatási rendszerekben betöltött szerepét, valamint ennek kifejezetten a felnőttekre adaptálható lehetőségeit. 
1.1. Mentorság, mentorálás

A mentorálás fogalma olyan  széles spektrumú tevékenységi területet foglal magába, hogy egységes, az összes területre vonatkoztatható meghatározása nem írható le. Általánosságban azonban elmondható, hogy a mentorálás egyfajta segítséget, mindig személyre szabott fejlesztési megoldásokat jelent.
A rendszerváltást követően számos oktatási, szociális és munkaügyi programban alkalmaztak mentornak nevezett személyeket. A mentor-tevékenység a társadalmi problémák kezelése mellett egyre több cél megvalósításához bizonyult hatékony eszköznek, mint azt a külföldi példák, és a kísérleti projektek bizonyították, így fokozatosan teret nyert a civil-, állami-, üzleti-, illetve vállalati szférában is. Ilyenek, pl. a különböző vállalatokban, kisebb-nagyobb foglalkoztató szervezetekben működő mentorprogramok. Hazánkban ezek gyakran összekötődtek a munkanélküliek, ill. a hátrányos helyzetű csoportok munkaerőpiaci (re)integrációját elősegítő, sokszor valamilyen képzési projektekhez kapcsolt programokkal.
Bár maga a mentor fogalma a mai napig nem tisztázott – jobban mondva számos értelmezése él egymás mellett –, jobbára olyan munkatársakat értettek alatta, akik egyrészt valamiféle tanulási folyamatot vezérelnek-irányítanak, mellette azonban egyéb feladatköröket is ellátnak: tanácsadók, vezetők, tanárok, szociális segítők. Más megfogalmazásban a mentorok azok, akik a mentoráltakat azok céljai elérésében saját idejükkel, energiájukkal és szakértelmükkel segítik – azaz egyfajta hiányt pótolnak, vagy elégtelen forrásokat egészítenek ki. Ez utóbbi definíció kiterjed tehát a laikus segítőkre, támogató személyekre is, elismerve ezek mérhető pozitív hatását a segítettek egyéni életútjára, társadalmi mobilitására, karrierjére, az oktatási rendszerben a tanuló eredményeire. A szervezeti keretek között tevékenykedő mentorok elősegítik a tudás áramlását, növelik az egyének kompetenciáját, azaz a humánerőforrás fejlesztésével növelik tevékenységének hatékonyságát. 
1.2. A mentorálás szükségességének okai
Az utóbbi évtizedek gazdasági és társadalmi kulcskérdésévé vált, hogyan lehet az aktív korú munkavállalók foglalkoztathatóságát növelni. A legnagyobb problémát az eleve alacsony iskolázottságú és/vagy korszerűtlen szakmai képzettséggel rendelkező felnőttek mellett azok a még tankötelezettségi korhatáron belül lévő fiatalok jelentették, akik vagy nem fejezték be az általános iskolai tanulmányaikat,vagy azt befejezve nem vállalkoztak további (középfokú) tanulmányok folytatására,vagy pedig ha el is kezdték a középfokú (többnyire szakiskolai) tanulmányaikat, azokat még a képzés befejezése előtt abbahagyták, s kimaradtak az iskolákból, a tanulás világából.

E társadalmi csoportok számára az alapvetően megváltozott feltételeket (követelményeket) támasztó munkaerőpiac nem nyújthatta a biztos álláslehetőség, a tartós foglalkoztatás, és ezért az egzisztenciális biztonság ígéretét. Többségük nem került a munkaerőpiacra, vagy rövid idő után munkanélkülivé vált.

A megélhetéshez számukra szinte csupán két lehetőség maradt:
· a fekete vagy szürke gazdaság világa, amely nyújthatott ugyan jövedelmeket, ám meglehetősen rendszertelenül, gyakran kiszolgáltatott helyzetben tartva a munkavállalót
· a segélyek által nyújtott, szűkös megélhetéshez is aligha elegendő jövedelem
Egyik esetben sem alakulhatnak ki olyan feltételek, amelyeket a tanulás   szempontjából kedvezőnek tekinthetünk. Ennek okai
· A bizonytalan rendszerességű foglalkoztatás következtében az érintett személyek élete olyannyira rendszertelenné válik, hogy abba a rendszert igénylő tanuláshoz szükséges időelemeket (iskolai jelenlét, otthoni tanulás, utazás stb.) nem lehet beépíteni. Ugyanakkor azt is látni kell ezekben a helyzetekben, hogy a rendszertelenül megszerezhető jövedelmeket biztosító munkaalkalmaknak (például a szezonális mezőgazdasági tevékenységeknek) minden más tevékenységgel szemben prioritása van, ezek nem egyeztethetők össze az oktatás /képzés munkarendjével.

· Másik ok a tanulással összefüggő motivációk hiányára vezethető vissza. Gyakori jelenség, hogy ezen fiatalok meglehetősen korai életkorban szembefordulnak az iskola és a tanulás világával, s azt elhagyva teljes jogú felnőttként, gyakran korai gyermekvállalással folytatják életüket a családi közösségekben. A tanulás, mint az egyén számára a legnagyobb sikert biztosító életviteli stratégia többnyire nem alakult ki, a tanulás támogatása (megerősítése) az egyén számára a közösség részéről nem várható.

· A tanulást kedvezőtlenül befolyásoló tényező továbbá, hogy a tanulók folyamatosan meg kell küzdjenek az iskola és az otthoni környezet, valamint a korosztályon belüli baráti társaság által képviselt normák, értékrendek különbözőségével. Ez leginkább az elvárt viselkedéssel, a tanuláshoz való hozzáállással kapcsolatosan rajzolódik ki; más magatartást vár el az iskola és mást az otthoni, baráti közeg. Ez a kettősség olyan mentális dilemmákat okoz, melyben az egyensúly megtartása sok esetben feszültséget eredményez.
A probléma bemutatása érzékelhetővé teszi, hogy mind az alap-, mind pedig a középfokú oktatás miért nem tudott ezekben az esetekben számottevő eredményt felmutatni, miért nem tudta a hátrányos helyzetű, sok esetben roma származású fiatal felnőtteket, felnőtteket megfelelő iskolázottsághoz, képzettséghez juttatni.

Ezen helyzet felismerése és a változtatás szándéka arra ösztönözte a kérdéssel foglalkozó szakértői kört, hogy komplex és a gyakorlatban alkalmazható megoldásokat találjanak. Ennek eredménye az a törekvés, amely előtérbe állítja azt a támogatási rendszert, amely az érintetteknek személyre szabott és hozzájuk igazodóan kíván segíteni a tanulással összefüggő problémákban. A személyhez kötöttséget a mentorálás, a személyes segítség jelenti.
2. A Kis Tigris Gimnázium és Szakiskola bemutatása, az iskola küldetésnyilatkozata

Az Ormánságban, Alsószentmártonban működő iskolánk kimondottan a hátrányos helyzet felszámolásával kapcsolatos pedagógiai feladatokat vállalta fel. Az intézmény pedagógiai programjának középpontjában a társadalmi mobilitás segítése áll pedagógiai eszközökkel. 

A Kis Tigris Gimnázium és Szakiskolát 2004 júniusában alapította a Tan Kapuja Buddhista Egyház. Iskolánk létrehozásának legfőbb célja, hogy a hagyományos iskolarendszerből kihulló, többségében roma/cigány fiatalokat felzárkóztassa, érettségihez, ettől függő piacképes szakmához, lehetőség szerint minél magasabb számban a felsőoktatásban folytatott továbbtanuláshoz juttassa. Amíg a hagyományos iskolarendszer általában eleve a családi háttere vagy személyes adottságai miatt átlagos készségszintű diákokkal számol, addig a Kis Tigris pedagógiai programja a többségében izolált közösségekben, mélyszegénységben élő, diákokat célozza meg, akik el sem jutottak a hagyományos középszintű oktatásig, illetve abban kudarcot vallottak, abból kihullottak. Célunk ennek megfelelően, hogy második esélyt teremtsünk ezen fiatalok számára. 
Az Alapító okiratban és a küldetésnyilatkozatban meghatározott tartalmakkal és formában a roma és nem roma származású tanulók számára olyan konvertálható tudás átadására törekszünk, amely megteremti az esélyegyenlőséget a társadalomba történő integrációjukhoz. Intézményünkben az oktatást és a nevelést integráltan kívánjuk megjeleníteni, jelesül az a célunk, hogy a nálunk érettségizett és szakmát szerzett tanulók továbbtanulása és munkába állása előtt ne legyenek társadalmi korlátok. Dél-Baranya határ menti szegletében Alsószentmártonban – és több telephelyen – működő intézményünk az egyetlen felemelkedési és integrációs lehetőséget jelenti a szinte 100%-ban cigány lakosságú izolált településnek.

Az iskola az érettségire való felkészítésen, a kognitív ismeretek átadásán túl fontos szerepet tölt be az itt tanulók szocializációs hátrányainak leküzdésében, felzárkóztatásában is, hiszen általánosságban elmondható, hogy a halmozottan hátrányos helyzetű fiatalok szociokulturális téren is lemaradással érkeznek. 

Az intézmény küldetésnyilatkozatához szervesen kapcsolódóan külön kell kiemelnünk az esti tagozatos képzést, mely egyaránt érettségihez juttatja a 18. életévüket betöltött fiatalokat és a középkorú, az oktatási rendszerből fiatalon kimaradt felnőtteket. Az alsószentmártoni és kákicsi esti tagozat esetében szintén izolált közösségekben, mélyszegénységben élő diákokról beszélünk. A városokban oktatott esti tagozatos diákok esetékben a fenti hátrányok kevésbé vagy nem állnak fent. Ezekben az osztályokban valósul meg az integrált oktatás, itt roma/cigány és nem roma/cigány, alsó középosztálybeli és mélyszegénységben élő diákok együtt tanulnak. 

2.1. Az iskola vallási jellege, erkölcsi értékrendje

A buddhizmus nem térítő vallás, ennek megfelelően sem a diákoktól, sem a tanároktól nem követeli meg a világnézeti elkötelezettséget, sőt tiszteletben tartja azok vallási meggyőződését. Erre építkezik a buddhista hitoktatás, mely részletesen kitér a nyugati vallások tanaira, tudatosítja azoknak a minden vallásokban közös erkölcsi alapelveit. A buddhizmus így főként etikai és nem elvont filozófiai doktrínák formájában jelenik meg. Az oktatásban szervesen integrálódik minden, erre alkalmas tantárgyban. A buddhizmus etikai alapvetése – a magától értetődő erkölcsi alapelvek képviseletén túl – a következő, az iskola jellegéből adódó lelki-szellemi irányulásokat szorgalmazza úgy munkatársak, mint a tanulók irányába:

· az erőszak minden szintű elvetése az oktatás és nevelés terén, beleértve az erőszakos hangvételű kommunikációt is

· a tudás, megismerés és bölcsesség erényeinek alapozása

· együtt érző attitűd a szociális és kulturális szempontból alávetett, illetve kirekesztett embertársakkal

· megértő figyelem, törekvő megismerés a másik kultúrájának irányába

· büntetés helyett a jutalmazás a motiváció eszköze

· a különböző vallások, világnézeti különbségek összehangolása, közös értékeik felmutatása

· az elfogadás és a tolerancia alapelvének szorgalmazása a diák-diák, diák-tanár és a tanár-tanár kapcsolatokban

· az erkölcsi és szellemi példamutatás minden kapcsolatrendszerben

2.2. A Kis Tigris mint második esély iskola

Második esély iskolának nevezünk minden olyan intézményt és projektet, amelyik tudatos vállalás révén foglalkozik a formális iskolarendszerből kiszorult, vagy azzal veszélyeztetett, illetve a munkaerőpiacról kiszorult, vagy be sem került fiatalokkal, fiatal felnőttekkel az ő (re)integrációjuk érdekében. A második esély jellegű iskolák ma már ismertek a fejlett világ szinte minden országában. Számtalan kísérlet történt a második esély iskolák leírására. Sok kísérlet – köztük komoly EU-s források bevonásával zajló célzott projektek – történt arra vonatkozóan, hogy mi módon lehetne a sikeres kezdeményezéseket terjeszteni. E kísérletek ellenére sem született meg az a modell, amely nagy valószínűséggel eredményesen adaptálható lenne különböző környezetekbe. Az eddigi erőfeszítések keretében csak olyan leírását sikerült ez idáig adni ezen iskoláknak, amely alapján ezen intézmények egyértelműen azonosíthatóak. Ugyanakkor nincs olyan átfogó, egységes leírás, amely alapján azok nem csupán azonosíthatóak, de reprodukálhatóak is. Az azonosításra alkalmas leírások, értelemszerűen számos olyan elemet tárnak fel a tapasztalatok alapján, amelyek minden második esély jellegű iskola esetében jellemzőnek tekinthetőek annak ellenére, hogy ezen elemek közötti valós összefüggésekre nem tudnak megnyugtató magyarázatot adni.

Minden eredményesen működő második esély iskolára jellemző elemek:
· a diákokra irányuló fokozott figyelem

· fokozott törekvés a diákok megértésére és elfogadására

· a diákok személyes segítése, mentorálása

· a hiteles segítők biztosítása

· az érték-alapú kapcsolatokra, értékalapú kommunikációra törekvés

A fent leírtak alapján a Kis Tigris Gimnázium és Szakiskolát második esély iskolának tekintjük abban az értelemben, hogy tudatosan vállalja fel azoknak a 14 éves vagy annál idősebb fiataloknak a problematikáját és a megoldáskeresést, akik középiskolai végzettséget szeretnének szerezni ám különböző problémáik miatt a „hagyományos” középiskolai rendszer nem tolerálja őket.
3.  Mentorálás a közoktatásban 
A közoktatásban alkalmazott mentorálási programok ma már számos intézményben működnek, annak ellenére, hogy speciálisan a mentori tevékenységre képzett mentorok végeznék e feladatokat. Alapvető problémát jelent az, hogy a Közoktatási törvény nem ismeri a „mentor” fogalmát – abban az értelemben semmiképpen sem, hogy azt besorolja azoknak a munkaköröknek a sorába, amelyeket az intézményekben dolgozók betölthetnek.  

A közoktatásban a „mentorálás” – vonatkozzon tanulóra vagy pályakezdő pedagógus támogatására – a közalkalmazotti törvény szerint nem alkalmazható a közalkalmazotti jogviszonyban állók esetében oly módon, hogy az a kötelező órákba beszámítva vagy túlóraként jelenjen meg. Nehezíti a megoldást az is, hogy jelenleg a felsőoktatásban nincs olyan szak, amely erre a szakterületre („mentor”) képezne, ezért a munkaköri besorolások alapján nem lehetséges a tevékenység azonosítása. (A szakirányú továbbképzések között már megjelent ilyen: a tanulási és pályatanácsadó pedagógus) Az oktatási intézmények gyakorlatára jellemző, hogy a mentorok az intézményben alkalmazott pedagógusok köréből kerülnek ki, a mentorprogramhoz szükséges hátteret  pályázati forrásból biztosítják.

3.1. A mentorrá válás feltételei, kritériumai 
Aligha vitatható ma már, hogy az egyik legnépszerűbb és legtöbbet használt fogalompár ma az oktatás területén a mentor és a mentorálás. Nincs olyan számottevő fejlesztőprogram, amelyben nem jelenik meg a mentor személye és a mentorálás tevékenysége. 
Miért vált népszerűvé ez a tevékenység? Mi lehet a magyarázata annak, hogy tömeges igény mutatkozik az új foglalkozás alkalmazására és igénybevételére? Mielőtt válaszolnánk ezekre kérdésekre, felteszünk néhány újabb alapkérdést. 
Tulajdonképpen ki is az a „mentor”? Vajon kiből lehet mentor? Miféle tevékenység a mentorálás? 

Bár a mentorok  az intézményekben alkalmazott tanári diplomával rendelkező alkalmazottak közül kerülnek ki, a „mentorrá válás” csak részben jelentheti egy új pedagógiai jellegű szakmaiság megszerzését. Másrészben olyan „azonosulásokat” kíván, amelynek az eredményét nem lehet egy 30-60 órás tanfolyam keretén belül garantálni. Tovább folytatva ezt a gondolatmenetet, azt is állítjuk, hogy a „mentorálás” képessége csak részint szerezhető meg kívülről, részint pedig belső (lelki és gondolati) fejlődésnek az eredménye. Ez utóbbi tényezőnek tulajdonítunk nagyobb fontosságot. Ezért gondoljuk azt, hogy a mentorrá válást nem egy tanfolyam elvégzése és a sikeresen teljesített vizsga garantálja, hanem a valóságos, az emberek közötti együttműködés minőségét megmutatni képes folyamatok.

Milyen tulajdonságokkal, személyes kompetenciákkal kell rendelkeznie a mentornak?

A különböző területeken alkalmazott mentorprogramok eredményességét sokféle tényező, körülmény befolyásolja (a működtető szervezet szakszerűsége, az anyagi feltételek, a program megvalósítási ideje, stb.), de alapvetően a mentori teljesítmény, a mentor professzionalizáltsága az, ami kulcsfontosságú a mentorprogramok hatékonyságának tekintetében. Ő az, aki közvetlenül és folyamatosan személyes kapcsolatot tart fenn a mentorálttal, neki kell a személyes segítségnyújtáson alapuló tevékenységet oly módon megoldania, hogy az a lehető legoptimálisabb legyen mind a mentorált, mind a környezete és a program által deklarált cél (célok) tekintetében.

Nem mindenki alkalmas mentornak, és nem mindenki érzi „magáénak” ezt a tevékenységet, még akkor sem, ha alapvetően erős szociális érzékenység jellemzi, vagy mélyen él benne a segítetési szándék. Az sem jelent feltétlen biztosítékot a mentori „szerep magunkévá tételében, ha tökéletesen átérezzük a program célját, egyetértünk azzal, és tevékenyen részt szeretnénk venni a megvalósításában, hogy kielégítsük a „belső igazságérzetünket”. Kétségtelen, hogy az előbb felsorolt attitűdök, tulajdonságok hasznosak, sőt kimondottan kedvezőnek számít létük a mentori munkához. A következő felsorolás mutatja a jellemzően a mentori feladatok ellátásához szükséges kompetencia-területeket:
	Személyes kompetenciák:
Precizitás
Fejlődőképesség, önfejlesztés
Felelősségtudat
Kockázatvállalás
Szervezőkészség
Elhivatottság, elkötelezettség
Türelem
Szervezőkészség


	 Társas kompetenciák:
Együttműködő-készség
Együttműködés
Segítőkészség
Kapcsolatteremtő készség
Közérthetőség       
Empatikus készség
Problémaelemzés, feltárás
Konfliktusmegoldó készség
Kezdeményezőkészség


	Módszerkompetenciák:
Logikus gondolkodás
Rendszerező képesség
Kompromisszumkészség
Kapcsolatfenntartás
Meggyőzőképesség
Áttekintő képesség
Nyitott hozzáállás

Áttekintő képesség


3.2. Mi a mentor feladata?

A mentorrendszer lehetővé teszi, hogy minden diák megkapja azt az egyéni figyelmet és segítséget, melyre fejlődéséhez szüksége van. Biztosítania kell a szakszerűséget a tanulás során, ami azt jelenti, hogy magának a mentornak rendelkeznie kell azzal a tudásanyag-tartalommal, amelyet közvetíteni kíván. (Ez sok esetben a dolgok átgondolását, esetleg újratanulását feltételezi.) El kell sajátítania azt a módszertant, amely személyre szól és alkalmas arra, hogy az együttműködést –minden érintett területen –támogassa. 

A mentornak tudnia kell, hogy mi annak a célja, amit csinál. Elsősorban azt, hogy a támogatása –több más tényező mellett – arra irányul, hogy tanítványa tanulmányi előmenetelét, továbbhaladását, (munkaerő-)piaci sikerességét, társadalmi beilleszkedését, emberi kiteljesedését elősegítse. Ezért elvárható az, hogy mentor rendelkezzen egyfajta piac-orientált szemlélettel, erre irányuló professzionalizmussal.

A mentor feladata, hogy folyamatosan figyelemmel kísérje mentoráltja teljes életét - aminek csak egy része az iskolai élet. Segíti a szervezetben/intézményben/csoportosulásban és környezetében való könnyebb beilleszkedésben, a ki- és eligazodásban, a hatékonyteljesítmény elérésében. A mentor felelőssége, hogy mentoráltjával bizalmi viszony alakuljon ki és maradjon fenn. Joga és kötelessége, hogy szükség esetén további szakemberekhez forduljon segítségért mentoráltja érdekében. Feladata továbbá a diákkal kapcsolatos személyiségfejlesztő tevékenységek koordinálása. A mentor szerepe, hogy segítse a tanulót a tanulásban, a különböző iskolai nehézségek leküzdésében valamint a pályaválasztásban.

3.3. A mentor vállalása
·Kapcsolatfelvétel és személyes kapcsolattartás - rendszeresen találkozik a patronált tanulójával,

·Segítségnyújtás a formális- és informális kapcsolatokban speciális problémák esetén annak szakértőjéhez való irányítás - kapcsolatot tart az osztályfőnökkel, szaktanárokkal, igazgatóval illetve szükség esetén a pszichológusokkal,

-A mentorált problémáinak, kérdéseinek meghallgatása, a probléma és a megoldási lehetőségek megbeszélése, tapasztalatok átadása · családlátogatásokon vesz részt
· részt vesz azokon a találkozókon és egyéb rendezvényeken, amelyeket a program sikeres lebonyolítása érdekében szerveznek 
A tapasztalatok, kapcsolat, illetve a közös tevékenységek rendszeres, közös kiértékelése, megbeszélése.
3.4. Mentor – mentorált kapcsolat
Nagyon fontos, hogy bár a mentor-tevékenység alapvetően segítségnyújtáson alapul, árnyaltabban; útmutatáson, irányvezetésen, a kapcsolat közöttük (néhány speciális eset kivételével) nem lehet mereven hierarchikus (alá-, illetve fölérendeltségű). Ez alól azon intézmények - esetünkben oktatási intézmények - tekinthetők egyedül kivételnek, ahol a mentor – gyakorlati okokból – nem kerülhet ki ugyanazon hierarchiába tartozó csoport tagjai közül, hiszen a diák mentora legtöbb esetben az egyik tanár. A tanár a hierarchikus intézményben fölötte áll a diáknak, így a kölcsönös együttműködés mentori formájának kialakítása az ilyen esetekben nagy szakértelmet, és gyakorlatot kíván meg a mentortól. 
Bár a gyakorlatban megvalósíthatatlan, hogy a mentorált-mentor viszony itt is teljesen egyenrangú legyen, de mindenképpen oldani kell a tanár-diák kapcsolat hierarchikus jellegén. A köztük lévő kapcsolatnak nem az „osztálytermi” viszonyokat kell tükrözni, hiszen itt a mentor nem az osztály közösségével lép interakcióba, nem „minden tanulóra” kell figyelnie, hanem erre az egyre (mentori munka egyikjellemzője: személyes, egyedi). Ki kell alakítania, és meg kell őriznie viszonyuknak a bizalmas jellegét (mentori munka következő jellemzője: bizalmas). A legjobb szó talán, hogy a kapcsolat „más” legyen: a fentieken túl reflektívnek és interaktívnak is lennie kell
A mentor a diák életét nemcsak az iskolai előmenetelét, hanem a családi, társas kapcsolati folyamatait tekintve is figyelemmel kíséri. Ezért olyan bizalmi viszony alakulhat ki mentor és diák között, amit megfelelő szociális érzékenységgel, mint egyfajta családsegítő, tanácsadó szerep betöltésével, összetett módon kell kezelnie.
3.5. A várható eredmények

A mentorálás gyakorlata nem csak feladatot ró a résztvevőkre, de kedvező esetben eredményei mindkét fél számára kézzelfoghatóak. A mentornak és mentoráltnak egyaránt hasznára válik a mentorálás, ha azt hatékonyan és a szereplők személyes jellemzőit figyelemben tarva végzik. 

A mentorált nyeresége:

· lehetőség a fejlődésre, a kudarcok legyűrésére

· tantárgyi ismeretek, tudások, tapasztalatok erősödése,

· különféle fontos kompetenciák erősödése,

· egy “kvázi barát”, akihez segítségért lehet fordulni,

· bizalmi kapcsolat egy kívülállóval, akinek köszönhetően a gyermek más nézőpontból tekinthet saját magára.

A mentor nyeresége:

-egy újfajta felelősség: személyes kapcsolat olyanokkal, akikkel valójában nem

· áll személyes kapcsolatban,

· szakmai kihívás,

· újfajta kollegiális kapcsolat a programban résztvevő másik szaktanárral,

· a diákok világának, problémáinak, gondjainak mélyebb megismerése,

· a saját ismeretek és határok folyamatos tágítása,

· hatékonyabb, sikeresebb fejlesztés
4.  A mentorálás gyakorlata a Kis Tigrisben

Iskolánkban eddig csak a nappali tagozatos képzésben alkalmaztunk mentorálást az iskola oktatási feladatain túli teendők, fezárkóztatási, hátránykompenzációs, fejlesztési célok megvalósítása érdekében. A TÁMOP 3.3.9.D-12-2012-0005 pályázat lehetőséget nyújt számunkra, hogy ezt a tevékenységet az esti tagozatos képzésre is kiterjesszük. 

A nappalin tagozaton kezdetben a bevont 40 tanulóval 4 mentor foglalkozott heti 20 órában. Jelenleg az iskola bármely tanulója részt vehet a programban, létszámkorlátozás nélkül. A mentorrendszer ( mentor-mentorált páros) első alkalommal minden tanév elején a bemeneti mérések kiértékelése után kerül kialakításra. Ezen később bármelyik fél kezdeményezésére közös megegyezés alapján lehet változtatni. A mentorrendszer lehetővé teszi, hogy minden diák megkapja azt az egyéni figyelmet és segítséget, melyre fejlődéséhez szüksége van.
Az esti tagozaton nem történik bemeneti mérés, a mentorálás célja is eltér a nappali tagozat gyakorlatától. Felnőttek esetében a mentorálás elsődlegesen azokat érinti, akik részt vesznek a pályázat adta ECDL vagy nyelvvizsga előkészítő tanfolyamokon, és így a tanórákon nem tudnak rendszeresen részt venni. A tanórai hiányzásokból származó esetleges lemaradást, tantárgyi felkészülést hívatott segíteni a mentorrendszer. Felnőttoktatásban  másodlagos prioritása van annak a hátránykompenzációs, felzárkóztató tevékenységnek, mely nappalin a program leginkább kiemelt feladata.
A foglalkozásokon egy mentornál, egy időben általában 1 vagy 2 diák tartózkodik, de előfordulnak csoportos foglalkozások is, (4-6 fő) mivel az itt tanuló diákok számára rendkívül fontos a segítségnyújtás (legyen az bármilyen témakör)

A mentor, minden diákjáról részletes beszámolót és egyéni fejlesztési tervet készít, amit részben a bemeneti mérések eredményei, részben pedig a diákkal történő beszélgetés alapján dolgoz ki. A munkafolyamat nyomon követhetőségére heti munkatervet vezet. A mentorálások alkalmával 2 fő terület fejlesztése történik; a szövegértési-szövegalkotási, valamint a matematikai kompetenciaterület. Ezeken felül még az idegen nyelvi kompetenciaterület; szociális, életviteli és környezeti kompetenciák, illetve az életpálya-építési kompetenciák is fejlesztésre kerülnek. Az iskolában működő negyedéves vizsgaraendszerhez alkalmazkodva a mentorálási gyakorlat részét képezi a tantárgyi lemaradást kompenzáló felzárkóztatás, vizsgára készülés is. Ezen komplexitást a speciálisnak mondható „gyermekanyag” igényeinek kielégítése hívta életre.
A felnőttek mentorálása során bemeneti mérések helyett a mentorált tanulóval történő előzetes egyeztetés, valamint az őt tanító tanárokkal közösen kialakított rendszer határozza meg a foglalkozások rendjét, tartalmát. A mentorálás sikerességét a folyamatosan és mindig személyre szabottan kialakított gyakorlat biztosítja, a  mentor, a mentorált és a tanárok együttes, gyakori konzultációval kísért közös munkája révén valósul meg. Itt is jól nyomon követhető a mentorálási folyamat, az egyes foglalkozásokat megelőzően a mentor munkatervet készít, majd részletes beszámolóban dokumentálja a mentorálás eredményeit, hiányosságait, tapasztalatait.

Pszichológusok működése az iskolában


Iskolánk több éve foglalkoztat az oktatási-nevelési tevékenysége támogatása érdekében pszichológus kollégákat. Az iskolánkban tanuló diákok számos pszichológiai támogatást igénylő nehézséggel küzdenek, melyek természetesen nemcsak a tanulók  iskolai tevékenységét, előmenetelét, hanem szocializációs, társas viszonyit, magánéletét is jelentősen befolyásolják, meghatározzák.  A tanulást érintő kérdésekben is sok olyan probléma jelentkezik, melyek orvoslásában, jobb eredmények elérésében a pszichológia módszerei nyújthatnak segítséget.
 
Az iskolapszichológus olyan pszichológiai képzettséggel rendelkező szakember, aki a pszichológia eszközeivel, támogató attitűdjével elősegíti és preventív céllal támogatja a pozitív iskolai légkör fenntartását, a nevelési oktatási intézetben folyó pedagógiai munka hatékonyságát. 


Célja a gyermek (fiatalok és felnőttek esetében a tanuló) fejlődésének nyomon követése, személyiségfejlődésében tapasztalható esetleges zavarok korai felismerése, előrejelzése, súlyos zavarok esetén szakirányú kezelésre, foglalkozásra irányítás. A pedagógusok konfliktuskezelési készségének, megoldási módjának segítése. Tevékenysége a gyermek-szülő-pedagógus hármasával való szoros együttműködésben valósul meg. Ez a szülői együttműködés természetesen a kiskorúakra értendő.

Az iskolapszichológus legfőbb feladata az iskola életében közreműködő személyeknek nyújtott tanácsadás. Prevenciós és problémakezelő munkájával közvetett és közvetlen módon segíti a tanulók személyiségfejlődését, kognitív és érzelmi fejlődésének biztonságát a neveléslélektani és a szociálpszichológiai eszközrendszer kompetenciahatárain belül. Elősegíti, hogy a tanulók jobban alkalmazkodjanak az iskolai élethez, önmagukat megismerjék. Támogatja a pedagógust abban, hogy megismerjék a tanítványaik pszichikus fejlődését, egyéni sajátosságaikat, valamint egyéni probléma-megoldási eljárásaikat.
Ezt a tevékenységet jelenleg két pszichológus végzi, a második esély pályázat keretein belül. 

Munkájuk során az iskola tanítási feladataival párhuzamosan, a mentori foglalkozásokat kiegészítően hatékonyan járulnak hozzá a tanulók személyiségfejlődéséhez, szakmai támogatást nyújtanak az felmerülő, pszichológia területét érintő kérdésekben. 

Tevékenységük az alábbi területekre terjed ki: 

- pályaorientáció, képesség és érdeklődés felmérés, egyéni konzultáció 

- önismeret, szociális és kommunikációs készség fejlesztés játékokkal 

- pszichológiai, önismereti játékok 

- egyéni konzultációs lehetőség, támogatás 

A hozzánk érkező felnőttek, akik legtöbb esetben sok éves kihagyás után kerülnek újra iskolába, számos tanulással kapcsolatos kudarcélményt, gátlást hordoznak magukban. Ezeknek a régi, gyermekkorban rögzült frusztrációknak az oldásában, tanulási gátlásoktól való megszabadulásban is sokat segíthetnek ezek a pszichológiai foglalkozások, akár csoportos tréningek, akár  egyéni konzultációs lehetőség formájában.
4.1. A  mentorálás célcsoportja
A Kis Tigris Gimnázium és Szakiskola tanulói többnyire mélyszegénységből érkező, labilis családi háttérrel rendelkező, hátrányos helyzetű vagy halmozottan hátrányos helyzetű cigány fiatalság. Iskolánk esti tagozatán  18. életévüket betöltött fiatalok és sok esetben felnőttek tanulnak. Meg kell különböztetni azonban az egyes telephelyek szerinti tanulói csoportokat.  
Alsószentmártonban és Kákicson a többségében izolált közösségekben, mélyszegénységben élő cigány származású diákok, akik eddig el sem jutottak a hagyományos középszintű oktatásig, illetve abban kudarcot vallottak, abból kihullottak. Ezeket a falvakat különösen érinti a munkanélküliség, diákjaink nagy részének egzisztenciális forrásai kizárólag a családellátó segélyezési rendszerre és a bizonytalan alkalmi munkából (napszámból) származó jövedelemre korlátozódik. Számukra – csakúgy, mint a nappali tagozatosokra –szintén második esélyt jelent az érettségi megszerzése  

Jellemzően más a helyzet a városi telephelyek, Pécs és Komló esetében, itt többnyire olyan fiatal és középkorú felnőttek a diákjaink, akik sok esetben rendelkeznek szakiskolai végzettséggel, vagy befejezett  10., 11. osztállyal, de munkavállalási esélyeik növeléséhez szükségük van érettségire. 

Az iskola korábban elnyert TÁMOP 3.2.1. számú „Második esély gimnáziuma” pályázatában megfogalmazott célja volt, hogy „a középiskolai végzettséggel nem rendelkező, az iskolarendszerből lemorzsolódott vagy azt korábban elhagyó tanköteles, illetve nem tanköteles korú fiatalokat a középfokú végzettség, illetve az érettségi megszerzésében segítsük. Az új tanulási formák bevezetésével célunk, hogy csökkentsük a tanulási kudarcokat, ezáltal a tanulói célcsoport lemorzsolódását, valamint képessé tegyük az egyes intézményeket és pedagógusaikat arra, hogy a tanulás világától már eltávolodott tanulókat újból, eredményesen be tudják vonni az oktatásba. Mindezt legfőképp annak érdekében, hogy az érintettek saját tanulási pályára állva sajátítsák el a további életük alakításához nélkülözhetetlen kompetenciákat.” 
Iskolánk jelenleg folyamatban lévő pályázata a felnőttoktatásban, esti tagozaton tanuló diákokat is bevonja a mentorrendszerbe, számukra is nyújtani kívánja azon lehetőségeket, mellyel sikeresebb, eredményesebb lehet iskolai előmenetelük. Képzésük a mentorálással kiegészítve hatékonyabban növelheti az érettségihez jutási, majd munkavállalási esélyeiket.
 Ahhoz, hogy érdemben tudjunk segíteni ezeken a tanulókon, hogy közelebb kerülhessünk hozzájuk és hogy a problémáikra valódi, célzott és személyre szabott megoldást találjunk, fontos megértenünk viselkedésüket, hozzáállásukat, megnyilvánulásaik mélyebb okait. 
5. Felnőttképzés, felnőttoktatás 

A mindennapi életben alkalmazott megközelítés a felnőttképzés kifejezést átfogó értelemben használja, e fogalom alatt érti mindazt, ami a felnőttek intézményes tanítása: művelése, nevelése, oktatása, képzése jelent.
Ezzel párhuzamosan létezik a felnőttképzés szűkebb, inkább oktatáspolitikai, tanügyi értelmezése, miszerint a kifejezés olyan körülhatárolt célú és kimenetelű programokra vonatkozik, amelyek kézzelfogható gyakorlati – munkaerőpiacon hasznosuló - eredménnyel járnak. Ebben a megközelítésben elhatárolódik egymástól a felnőttoktatás és felnőttképzés fogalma; így a felnőttoktatás az iskolarendszerű képzést jelent, míg a felnőttképzés elsősorban szakjellegű, szakmai ismeretek közvetítésével foglalkozik, illetve az iskolarendszerű képzésen kívüli képző tevékenységet takar.
A Kis Tigris Gimnázium esti tagozatos képzési formájában részint a munka mellett továbbtanuló felnőttek, részint a fiatal, későn érő, pályatévesztett vagy munkanélküli, a nappali iskolákból kisodródott, veszélyeztetett helyzetű, beilleszkedési zavarokkal küszködő fiatalok juthatnak érettségihez. A közoktatási rendszer hiányosságai, valamint családi, szociális és anyagi gondok miatt kimaradt, gyakran sorozatos kudarcok traumáját elszenvedett tanulók számára ez sokszor az   utolsó lehetőség a felzárkózásra.
5.1.  A felnőtt tanuló

A felnőttoktatási kutatások területén évtizedekig széles körben vizsgálták a tanulásban való részvételt és annak korlátait, az újabb tanulási motivációval foglakozó kutatások is főként a formális tanulásra koncentrálnak. Ennek alapján állapíthatóak meg a felnőtt korúak tanulási motivációi:
– a munkahely szakmai képzést vagy átképzést követel meg; 

– felébred a „második esély” iskolái által nyújtott lehetőségek megragadása iránti igény; 

– magasabb képzettség elérésével javítani szeretne alacsonynak tartott fizetésén; 

– olyan munkahelyen dolgozik, ahol nem jut hozzá szervezett munkahelyi képzésekhez, mint amilyeneket nagyvállalatok rendszeres indítanak a dolgozóiknak; 
5.1.1. Tanulási képesség a felnőttkorban
A tanulási folyamatot meghatározó tényezők, az életkori sajátosságokra tekintet nélkül minden kognitív tanulási tevékenységet befolyásolnak. A tanulási képesség összetett fogalmán belül a következő elemeket különböztethetjük meg:  

• A képesség kapacitása: bár a rendelkezésünkre álló biológiai-fiziológiai lehetőségeknek csak elenyészően csekély részét használjuk fel, lényeges egyéni különbségeket tapasztalunk a tanulási képesség kapacitása tekintetében. 
• A tanulás könnyűsége: a tanulási tartalmak felfogásának időtartama.

• A tanulás tartóssága: a tanulás tartalmának megtartó képessége, emlékezés. 
• A tanulásra való ösztönözhetőség: annak a lehetősége, hogy valakiben felébredjen vagy felébresszék a tanulási kedvet, érdeklődést. 

• A tanulás intenzitása: ez mindenekelőtt a tanuló tanulási szándékától függ. De lényeges szerepet játszanak a tanulási szokások, és a tanulás körülményei is. Éppen ez utóbbiak kulcsfontosságúak a tanuló felnőttek szempontjából.
A felnőttkori tanulás lényegesen különbözik a gyerekek tanulásától. A felnőtt esetében ez önként vállalt kötelezettség, ezért a felnőtt tanulási folyamatok labilisabbak is (bizonyos esetekben pedig épp ellenkezőleg; a felnőtt saját elhatározása miatt motiváltabb, tanulási folyamata sokszor stabilabb). A felnőtt autonóm személy, önirányító, autonómiáját tiszteletben kell tartani. Nagy élettapasztalattal rendelkezik, saját véleménye van, tapasztalatait összeveti folyamatosan a tanultakkal. Ha a kettő ellentmond egymásnak, ellenáll. A tudás az egyén szükségletétől függ, fontos, hogy a tanultak azonnal hasznosíthatók legyenek. A felnőtt (ebben nem különbözik a gyermektől, de a felnőttekre még inkább igaz ) nem szereti a kudarcot, kellemetlen neki, ha nem tud valamit, tehát óvatos rávezetés szükséges. A felnőttképzésben egyenlő, partneri viszonynak kell lennie, a tanár inkább tanácsadói funkciót tölt be, de az egyenrangúsággal nem szabad visszaélni, megfelelő egyensúly kialakítására kell törekedni.  

A kérdés megítélésében fontos, ha megkeressük a különbségeket a felnőttek iskoláiban folyó munka és a közoktatásban megszokott között. A különbség oka maga a felnőtt, aki a gyerektől eltérő előzetes tapasztalatokkal, motivációkkal, tanulási technikákkal és időszerkezettel ül vissza az iskolapadba. A felnőtt életében a tanulás jellemzően már nem fő tevékenység, hiszen megjelenik mellette a család és/vagy a munka. Ebből adódóan az iskolának igazodnia kell mindehhez: a felnőtt csak esti tagozaton tanulhat. A felnőttek iskolái azonban általában időhiánnyal küzdenek, miközben a megszerezhető tudásnak azonosnak kell lennie, az érettségi követelmények nem tesznek különbséget a képzési formák között. Hogyan valósítható ez meg a gyakorlatban? A felnőtt tanulók nagy része órákra csak alkalmanként tud eljárni, vagy egyáltalán nem tud részt venni azokon, az azonos vizsgakövetelménynek való megfelelés azonban még ezúton is teljesíthető, bár tény, hogy sokkal nehezebb.

A felnőttek iskoláinak egyszerre jelent előnyt és hátrányt az, hogy a közoktatás rendszerébe integráltan működnek. Előnyt jelent az egyenértékűség és az ezzel járó piaci előnyök. Az érettségi (és a diploma) az utóbbi évtizedekben felértékelődtek, elvárássá váltak a munka világában, emiatt természetesen sokan szeretnének továbbtanulni, az iskolai végzettségek azonban csak iskolarendszerben szerezhetőek meg. Ezek az iskolák tehát a közoktatás szerves részét képezik, ami egyben hátrányt is jelent, mert olyan közegben kell működniük, amely pedagógiai (tehát iskolaköteles korú) és nem andragógiai ( célzottan felnőttkori képzésre irányuló) alapelvek szerint épült ki. Ezen hátrányok leküzdésében és a sikeres működés érdekében kifejezetten hasznos lehet a mentorálási gyakorlat esti képzésre kialakított bevezetése is. 

Tanulási tényezők a felnőttek szempontjából 
A figyelem: a felnőtt tanulók gyakran panaszolják, hogy már nem tudnak úgy figyelni, koncentrálni, mint fiatalabb korukban. A figyelem foka nemcsak a figyelő személyétől, hanem a figyelem tárgyától is függ. Minden megerőltetés nélkül, sőt sokszor akaratunk ellenére is figyelünk arra, ami érdekes, és csak nehezen tudjuk figyelemmel követni azt, ami unalmas. Felnőttek tanulása szempontjából a figyelmet hátráltató tényező lehet a sok tanuláson kívüli probléma (család, egzisztenciális gond), mely megosztja, eltereli a tanuló figyelmét.
A tanulás körülményei: egyike a leggyakrabban hangoztatott, már-már közhelyszerű tanulás-módszertani tanácsoknak, hogy olyan tanulás körülményeket kell teremteni, amelyek között semmi nem tereli el a figyelmet a tanulás tárgyáról. Az elmélyedés csendet, nyugalmat kíván. Ezt az ideális körülményt nagyon nehéz megteremteni olyan felnőttek esetében, akik háztartást vezetnek, gyereket nevelnek, családot tartanak fenn. 

A figyelem megosztásának problémája: a mindennapi élet megsokszorozza azoknak a helyzeteknek a számát, amelyekben nélkülözhetetlen a figyelem megosztása – különösen egy felnőtt esetében. Ennek kiegyensúlyozása, az egy időben több dologra figyelésszintén nehezíti a tanulás eredményességét. 
A figyelem tanulása: az emberi figyelem az életkor előrehaladtával romlik. A romlás leginkább a dekoncentráltságban jelenik meg – a befogadás felszínesebbé válik, gondolataink el-elkalandoznak, gyakoribbá válnak a hibák, félreértések. Meg kell azonban jegyezni, hogy több tényező jelentősen ellensúlyozhatja még ezt a hanyatlást is. Azokban a témákban, melyek iránt erősen érdeklődünk, nem mutatkozik ilyen figyelemgyengülés. Minden életkorban javítani lehet a figyelem minőségét, ha megfelelő a szellemi feszültség és a pihenés ritmusa, ha nem terheljük túl magunkat
Érdeklődés: míg az iskolaköteles korúak iskolájában a tanulók érdeklődése az iskolai tanulmányokkal együtt fejlődik, és az érdeklődésbeli különbözőségek fokozatosan alakulnak ki, az életkor növekedésével és a látókör bővülésével együtt változnak, addig a felnőttek esti tagozatos képzésében többé-kevésbé kész érdeklődéssel vesznek részt a tanulók, amelyet aztán az iskolának kell kibővítenie, alakítania. A dolgozó emberek biztosak abban, hogy mi érdekli és mi nem érdekli őket, megállapodottabbak, és jobban ragaszkodnak saját elképzeléseikhez, mint a rendes korúak iskoláiba járó tanulók.  

Emlékezet: A 16-17 vagy a 20-23 éves fiatal ember emlékezete látszólag sokkal tökéletesebb, mint a 30-40, s különösen az 50 éves felnőtté. Meg kell különböztetnünk azonban az emlékezet kétféle működési módját: a mechanikus és az intellektuális emlékezetet. A mechanikus emlékezet önmagukban rögzíti a tényeket, adatokat, s nem feltétlenül kapcsolja össze ezeket értelmes folyamatokká, kiragadja összefüggéseikből, sokszor eltekint tartalmuktól is. Az intellektuális emlékezet értelmes folyamatokká kapcsolja össze az ismereteket – az adatokat és a tényeket is –, pontosabban: a kapcsolataival, összefüggéseivel együtt rögzíti ezeket. Úgy látszik, hogy gyermekkorban és fiatal korban erőteljesebb a mechanikus emlékezőképességünk, mint felnőttkorban. Felnőttkorban az ember mechanikus emlékezőképessége gyengül, nehezebben mobilizálható. Vannak vizsgálatok, amelyek ugyanakkor azt bizonyítják, hogy az intellektuális emlékezet felnőttkorban sokkal fejlettebb, de legalábbis könnyebben és gyorsabban mobilizálható, mint gyermekkorban volt. 
Minden felnőttkorban megkezdett tanulási folyamat tiszteletet érdemel. Azzal, hogy a felnőttkori tanulási képességek és motivációs tényezők sajátosságait jobban megismerjük, segíthetünk abban, hogy a felnőttkori tanulási folyamatok mind sikeresebbek – s ezáltal egy életúton belül is minél gyakoribbak – legyenek.
5.2. Az esti tagozat a Kis Tigrisben - eredmények az érettségi tükrében

A Kis Tigris esti tagozata négy telephelyen működik. Alsószentmártonban és Kákicson zömében mélyszegénységben élő, halmozottan hátrányos helyzetű roma/cigány fiatalok, valamint hasonló helyzetű felnőttek tanulnak. Pécsett és Komlón integrált tanulói csoportok működnek, itt jellemzően együtt járnak a munka és család mellett, a munkahely megtartása érdekében tanuló felnőttek és olyan fiatalok, akik korábban máshol kezdett tanulmányaikat nálunk kívánják befejezni, érettségit megszerezni.
Az elmúlt évek szaktanári jelentéseinek alapján általánosságban elmondható, hogy az érettségi megszerzése nem könnyű, de nem is teljesíthetetlen feladat. Az érettségire jelentkező tanulók szinte kivétel nélkül minden tárgyból sikeres vizsgát képesek tenni, de ez rendkívül sok munkával, gyakorlással érhető csak el. Olyan diákokról van szó, akik városi, középosztálybeli társaikhoz képest nagyon sok hozott hátránnyal, hiányossággal rendelkeznek. Sokan már több éve (akár évtizede) ültek utoljára iskolapadban, az azóta eltelt évek alatt nem fejlődtek a tanuláshoz szükséges kompetenciáik, képességeik (számos más területen viszont annál inkább). Az érettségire készülés során ezeket a hiányosságokat, hátrányokat azt figyelembe véve kell kompenzálni, hogy az érettségi egységes követelményrendszere nem tesz különbséget az érettségizők között. A felkészítő tanároknak és a mentoroknak tehát a felkészítés során folyamatosan és a tanítási feladatokkal párhuzamosan kell a lemaradást leküzdeni, a különböző kompetenciaterületeket fejleszteni. 
Matematikából a legtöbben elégséges vagy közepes eredményt értek el, ami megfelelőnek mondható. A tanulók a felkészülés során jól motiváltak, szorgalmasak voltak. Ez az eredmény annak köszönhető, hogy az algoritmusokat, a gondolkodási műveleteket, típusfeladatokat rendszeresen gyakorolták, a felkészülés során sok próbaérettségi feladatsort oldottak meg. Az összetettebb gondolkodást és matematikai ismereteket igénylő feladatok (geometria, statisztika, függvények, egyenletek) azonban problémát okoztak, ezekből a feladattípusokból alig szereztek pontot a tanulók. 
Magyar nyelv és irodalom tárgyból általában közepes eredményt értek el esti tagozatos diákjaink. A szövegértési feladatok megoldása sokszor okozott problémát. A dolgozatokban nagyszámú helyesírási hibát ejtettek a tanulók, ez sok esetben a többnyelvűségüknek is tulajdonítható. A szövegalkotási feladatokban jobban teljesítettek, de esszéírásban gyakori hiba a nem a témára koncentráló fogalmazás, valamint műértelmezés során a tartalom újra leírása. A szövegértési hiányosságok a matematika szöveges feladatok és a történelem forráselemzési munkák esetében is gondot okoztak; gyakran azért nem sikerült megoldani egy-egy ilyen feladatot, mert az olvasott szöveget nem tudták vagy nem megfelelően tudták értelmezni a tanulók. 
Az esti tagozatos mentori rendszer bevezetésével ezek a hiányosságok – csakúgy mint nappalin – eredményesen csökkenthetők, a  sikeres érettségihez szükséges kompetenciák sok célzott feladatmegoldással fejlesztendők és fejleszthetők. 
Mellékletek
	A TÁMOP 3.3.9.D-12-2012-0005
„Amit gondolunk azzá leszünk” 

„Második esély Alsószentmártonban”
	[image: image1.emf]
	Kis Tigris Gimnázium
és Szakiskola

Alsószentmárton,

Petőfi u. 4/A


Egyéni fejlesztési terv
Személyi adatok

	Tanuló neve, osztálya: 



	Születési hely, idő: 

	Anyja neve: 

	Gondviselő neve, címe: 

	A mentor, vagy mentorok neve:


A kompetenciamérés időpontja és típusa:                                      Bemeneti/Évközi/Kimeneti
A kompetenciamérés eredménye százalékban
	Szövegértés:

	Matematika:

	Fejlesztendő területek (az eredmények alapján): 



	A fejlesztési terv időkerete:


Kitűzött célok és megfogalmazott feladatok

	A tanuló által megfogalmazott célok és elérni kívánt eredmények:

	A mentor/mentorok által megfogalmazott célok és elérni kívánt eredmények:



	A foglalkozások ideje alatt felmerült problémák:

A kitűzött időkeret végére elért eredmények, sikerek (a tanuló is megfogalmazhatja):




Alsószentmárton, 201..





………………………






















MENTOR TANÁR

Heti munkaidő-elszámolás

Mentor neve: 

	DÁTUM,

IDŐTARTAM
	A MENTORÁLT TANULÓ NEVE
	A MENTORÁLÁS KOMPETENCIATERÜLETE, TÉMÁJA

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


A teljesítést igazolom:

Alsószentmárton, 201……..hó…….nap
--------------------------------------


Szakmai vezető

MENTORÁLÁSI NAPLÓ

A MENTORÁLT TANULÓ NEVE:

Osztálya:

Dátum, időtartam:

Kompetenciaterület:

A tevékenység rövid leírása:









-----------------------------------------











aláírás

Szöveges értékelés

…………………. évfolyam

………………………………………………….. időszak

	Tanuló neve
	Szociális kompetencia
	Szövegértés, szövegalkotás, kommunikáció kompetencia
	Matematika kompetencia
	Természettudományos kompetencia

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Forrásjegyzék:
Csank Zsuzsa-Horváth Ágnes -Lukács Andrea -Sarac Orsolya -Takács Krisztina: A felnőttek iskolarendszerű és szakmai képzésének sajátosságai 
Csoma Gyula: A felnőttek tanulásának pszichológiai sajátosságai
Györgyi Zoltán: A magyarországi felnőttképzés
Györgyi Zoltán: Az iskolarendszerű felnőttoktatás kérdőjele
iDr. Mlinarics József - Juhász Ágnes:  Mentorálás-Mentorság - Törvénymódosítási ajánlások kidolgozás 
Rács Krisztián: Mentorrendszer - A Kis Tigris Gimnázium és Szakiskola Pedagógiai Program melléklete

Szívósné Tóth Annamária: A hátrányos helyzetű tanulók iskolai kudarcainak csökkentésére irányuló intézeti szintű stratégiák
Sz. Molnár Anna: A tanuló felnőtt
Zakárné Horváth Ida: Készségek, képességek, kompetenciák fejlesztése
Tartalomjegyzék
1. Bevezető…………………………………………………………………………………… 2

1.1 Mentorálás, mentorság……………………………………………………………………..2
1.2 A mentorálás szükségességének okai ……………………………………………………..3

2. A Kis Tigris Gimnázium és Szakiskola bemutatása, az iskola küldetésnyilatkozata………4
2.1. Az iskola vallási jellege, erkölcsi értékrendje…………………………………………….6
 2.2. A Kis Tigris mint második esély iskola…………………………………………………..6
3.  Mentorálás a közoktatásban………………………………………………………………...8 

3.1. A mentorrá válás feltételei, kritériumai…………………………………………………...8  

3.2. Mi a mentor feladata?........................................................................................................10
3.3. A mentor vállalása……………………………………………………………………….11 
3.4. Mentor – mentorált kapcsolat …………………………………………………………...11  
3.5. Várható eredmények……………………………………………………………………..12
4. A mentorálás gyakorlata a Kis Tigrisben……………..……………………………………13
4.1. A  mentorálás célcsoportja……………………………………………………………….15
5. Felnőttképzés, felnőttoktatás……………………………………………………………….17
5.1. A felnőtt tanuló……………………………..……………………………………………17
5.1.1. Tanulási képesség a felnőttkorban……………………………………………….…….18
5.2. Az esti tagozat a Kis Tigrisben – eredmények az érettségi tükrében…………………….21
Mellékletek 

Egyéni fejlesztési terv…………………………………………………...……………………24
Heti munkaidő-elszámolás……………………………………………………………………26
Mentorálási napló……………………………………………………………………………..27
Szöveges értékelés……………………………………………………………………………28
Forrásjegyzék…………………………………………………………………………………30
Tartalomjegyzék………………………………………………………………………………31
10

